PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEIGAO DO CASTELO
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

Conceicdo do Castelo — ES, 04 de janeiro de 2024.

OF. UCCI/PMCC 02/2024

Em atendimento ao que dispde o artigo 83, Inciso III da Lei Organica
Municipal e pelo que dispde o artigo 7° da Lei 1.524/2012, encaminho
o Relatério Anual das principais atividades executadas pela Uridade
Central de Controle Interno e o Relatério de Gestdo da Ouvidoria
Municipal referente ao exercicio de 2023, bem como, o Plano Anual de
Auditoria Interna a ser executado no exercicio de 2024, aprovado pelo
Decreto n©. 4.742/2025.

Por fim, informo que os referidos relatérios serdo disponibilizados no

site oficial do municipio (Portal da Controladoria e Portal da
Transparéncia).

Atenciosamente.

ta O VIANA
Unidade Central de C \ntrole Interno
Matricula 37.626

Ao Presidente da Cadmara Municipal de Vereadores de Conceigdo do
Castelo
Sr. Robson Pessin Desteffani
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com o identificador 33003300320030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme MP
n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




Processo: 9196/2024

Tipo: Administrativo: 1/2024

Area do Processo: Administrativa

Data e Hora: 04/01/2024 09:52:33

Procedéncia: Clécio Eduardo Viana - Unidade Central de
Controle Interno

Assunto: Encaminha Relatério Anual das principais
atividades executadas pela Unidade Central de Controle
Interno e o Relatorio de Gestéo da Ouvidoria Municipal,
referente ao Exercicioc de 2023; e o Plano Anual de
Auditoria Interna a ser executado no Exercicio de 2024,
aprovado pelo Decreto n°® 4.742/2023.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

RELATORIO ANUAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA

UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO
2023

1. APRESENTACAQO

A elaboragao do relatério anual de execugdo das atividades atende ao
que determina o art. 83, inciso III da Lei Organica Municipal e-ao Plano
Anual de Atividades de Auditoria Interna.

As atividades desenvolvidas pela Unidade Central de Controle Interno
- UCCI no decorrer do exercicio de 2023 foram pautadas no Plano
Anual de Auditoria Interna — PAAI, anexos I e I, aprovado pelo Decreto
no. 4.394/2022. O anexo II elencou as principais atividades a serem
executadas em cacda més.

Com base nas orientagdes do TCEES, a UCCI elaborou o cronograma
de atividades para o ano de 2023 voltado especialmente para a
realizagdo de auditorias internas que visassem o atendimento dos
pontos de controle de maior relevéncia estabelecidos na IN 68/2020
(com suas alteragdes), objetivando emitir opinido com vistas a
certificar a regularidacde das contas (PCA), bem como, para que,
colocando em termos simplificado, pudesse ficar demonstrado de
forma transparente a utilizagdo dos recursos que foram recebidos pelo
ente municipal no ano de 2023 - probidade na aplicacdo dos recurscs
publices.

Os trabalhos desenvolvidos tiveram z finalidade de acompanhar os atcs
de gestdo em detrimento aos principios que regem a administracdo
publica.

2. DISPOSITIVOS LEGAIS

As atividades desenvolvidas pela UCCI tém amparo legal nas
disposigbes contidas na Lei n°. 1.524/2012, regulamentada pelo
Decreto n® 2.159/2013, na Instrugéio Normativa n° 002/2013,
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aprovada pelo Decreto n® 2.171/2013 e no Manual Técnico de Auditoria
Interna, aprovado pelo Decreto n® 2.988/2017, que dispde sobre o
Plano Anual de Auditoria Interna, além da Constituicdo Federal e da
Estadual e da Lei Organica Municipal. Por forga da Lei n® 1.523/2012 e
suas alteracdes o Poder Legislativo do municipio de Conceigdo do
Castelo estd subordinado a UCCI do Poder Executivo.

3. ATIVIDADES DESENVOLYIDRDAS NO ANO DE 2023

Além da execucdo das atividades prevista no Plano Anual de Auditoria
Interna, a UCCI atuou em outras demandas surgidas. A seguir
destacarermos algumas delas.

Em continuidade as acdes de concretizagdo do estudo realizado pelo
Programa de e-Prevencdo, o Auditor Clécio Eduardo Viana participou
do curso PNPC - Prevencdo a Corrupcdo. Controles Preventivos”,
realizado pelo Instituto Serzedello Corréa - Escola Superior do Tribunal
de Contas da Unido.

A UCCI participou ativamente do Programa Nacional da Transparéncia
Plblica, cujos objetivos foram diagnosticar, avaliar, recomendar e
monitorar a implementacdo de medidas voltas a ampliar a
transparéncia pUblica ativa no Brasil. O indice de transparéncia do
Poder Executivo Municipal foi de 76,02% com a obtengdo do selo de
certificacdo nivel prata em transparéncia, que pode ser consultado no
painel do Radar da Transparéncia Publica
(https://radardatransparencia.atricon.org.br/panel.htm|).

Outrossim, em continuidade as acdes de Transparéncia e Governanga
Plblica, iniciada no ano anterior, foi dado prosseguimento ao
levantamento da Transparéncia Capixaba com apoio da Transparéncia
Internacional — Brasil, que avaliou os niveis de transparéncia, abertura
de dados, participagdo, transformagdo social e governanca publica,
dentre outros aspectos do Poder Executivo Municipal.

No presente ano, de acordo com os itens avaliados, dos 78 municipios
Capixabas, a Prefeitura de Conceigdo do Castelo ficou na 17° posicao
no ranking do Indice de Transparéncia e Governanga Publica 2023 -
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ITPG, classificada em nivel “étimo”, tendo recebido o selo Ouro em
Qualidade em Transparéncia e Governanga Publica em 2023.

Ressalta-se que, para tais levantamentos, foram necessarics
preenchimento de questionarios, apresentacdo de recursos acs
resultados preliminares obtidos, reforrnulacdo de itens, atualizacao
dados e de documentos no portal da transparéncia, dentre outros.
Assim sendo, a continuidade das atividades previstas pela UCCI no
PAAI/2023, foram interrompidas por alguns dias.

Para o proximo ano, o intuito é tentar melhorar os resultados okbtidos,
de modo a conferir cada vez mais transparéncia na utilizagdo dos
recursos e bens publicos, aprimorar e simplificar as informacges
prestadas aos cidadaos, incentivar o acesso da populacdo para que 0s
controles sociais das acdes governamentais sejam efetivamente
realizados.

Outrossim, a UCCI participou do levantamento realizado pelo Centro
de Apoio Operacional de Defesa do Patrimdnio Publico — CADP, do
Ministério Publico do Estado do Espirito Santo — MPEES, no que tange
ao funcionamento do Sistema de Controle Interno Municipal, bem
como, do Projeto InterAgir - 2023, relacionado ao diagndstico sobre a
estrutura e funcionamento do sisterna de controle interno nos
municipios.

A UCCI tambeém atuou de modo a cobrar dos gestores o cumprimento
das determinagdes do TCEES e do MPEES, tais como, realizacdo do
controle de frotas, regularizagdo das contratacdes temporérias e dos
desvios de fungdo. Nestes pontos, foram enviadas recomendagdes acs
gestores no inicio do exercicio financeiro
(https://www.conceicaodocastelo.es. gov.br/controladoria//pagina/ler/
31/recomendacoes), e, demais expedientes/oficios no decorrer do ano.

Em relagdo ao controle da frota municipal, foi instaurado pelo MPES
procedimento preparatério para apuracio das denlncias relacionadas
a auseéncia de identificagdo nos veiculos oficiais e a utilizacdo dos
mesmos para fins particulares, de modo que foi firmado com o
Ministério Publico Estadual, Termo de Ajustamento de Conduta,
visando sanar as irregularidades constatadas.

Ja no que pertine as contratacdes temporarias, todos os contratos
irregulares foram rescindidos em julho de 2023 e, atualmente, estd em
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trAmite Acgdo Civil Pablica, ajuizada pelo MPES, em relagdo a este
objeto.

Na mesma oportunidade da regularizagdo das contratagdes, foram
sanados alguns dos desvios de fungdes. No entanto, ainda existem
servidores que estdo nessa situagdo, cuja regularizagdo foi
constantemente cobrada pela UCCI no ano de 2023.

Qutro ponto de analise pela UCCI que merece atencao foi o
acompanhamento da Lei de Diretrizes Orgamentaria — LDO em relacao
aos gastos com as festividades no ano de 2023 (carnaval, festa de
Emancipacdo Politica e Festa do Sanfoneiro e Exposigao Agropecuaria.
A UCCI apurou que as despesas com tais eventos ultrapassaram 0s
limites dispostos no art. 58 da L.DO.

Em razdo de tal descumprimento, foram enviados aos gestores 0s
oficios UCCI/PMCC ntUmeros 37,42,52, 54, 57 e 71/2023. Os primeiros
para alertar que se aventava a possibilidade de descumprimento da
referida norma, considerando, na época, os empenhos ja realizados,
bem como, para que se atentassem para o prazo de 30 dias para a
publicacdo da prestagdo de contas, apos a realizacdo do evento.

Os demais para que fossem apresentadas as justificativas pelo
descumprimento da LDO em relagdo ao limite de gastos e prazo de
prestacdo de contas, bem como, pelo fato de ndo termos identificado
na conta da Prefeitura os valores referentes a venda dos ingressos,
recomendado que os valores fossem imediatarnente depositados.

Neste ponto, ressaltamos que o descumprimento acima foi levado ao
conhecimento do Presidente da Camara, por meio do Oficio UCCI/PMCC
no. 80/2023, datado de 29 de dezembro de 2023.

Outra demanda realizada pela UCCI foi o acompanhamento do
processo seletivo n°. 04/2023, em compromisso assumido com
Promotoria de Justica. Em razdo de vicios identificados no processo
seletivo anterior (Edital n°. 01/2023), o MP recomendou aos gestores
a realizacdo de novo processo de selegao, o que foi feito.

Assim, além de participar na reviséo do edital (que antes de ser
publicado foi enviado para a Promotora), a UCCI participou da revisao
da correcdo das inscrigdes. O resultado final foi homologado em
19/12/2023 e as contratacdes com vigéncia a partir de janeiro de 2024.
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Além disso, no exercicio de 2023, houve a finalizagao da Tomada de
Contas Especial n9. 01/2022, instaurada com a finalidade de apurar a
existéncia de dano ao erario, em virtude de possiveis irregularidades
constatadas nas adesodes as atas de registro de precos n°. 10/2020, do
Municipio de Piima (objetivando a contratagao de transporte de
revsol), e n°, 275/2019, do Municipio de Sorriso/MT (objetivando a
aquisicao de mini playground).

Em linhas gerzis, a Comissao de Tomada de Contas Especial,
conclui/fapurou, aqui colocado sinteticamente, que houve
inobservancia a formalidades e a instrucdo processual em ambos os
processos de adesdo a ata de registro de precos.

No entanto, durante a tramitagdo desta Tomada de Contas Especial
restou demonstrada a vantajosidade da contratacdo oriunda da adesdo
a ARP n. 275/19, do municipio de Sorriso/MT, embora tenha havido
varias irregularicdade procedimentais.

Ja no tocante a adesdo a ARP n. 010/2020, do municipio de Pilima,
nenhuma documentacdo anexada aos autos foi capaz de assegurar a
vantajosidade da contratacao, entendendo que houve dano ao erario,
no valor de R$ 41.150,00 ( sem atualizacdo monetaria), tendo como
responsaveis o gestor do contrato e secretdrio de Obras e Servicos
Urbanos, sr. Cleone José Lordelo Batista, e o Prefeito municipal, sr.
Christiano Spadetto, pela .2 autorizacdo de contratagdo e pelo
pagamento relativo ao contrato n. 115/2020.

Apos, foram adctados os procedimentos para inscri¢do do débitc em
nome de ambos os responsaveis, que, ficou em R$ 68.025,01, apds
atualizagdo seguindo os critérios da IN 32/2014 do TCEES, cujo
pagamento do parrcelamento realizado esta sendo acompanhado por
este setor. A integra da referida TCE consta no Portal da Controladoria
Municipal
(https://www.conceicaodocastelo.es.gov.br/controladoria/pagina/ler/
110/auditoria).

No decorrer de 2023, foi novamente reiterada a cobranca no tocante
ao cumprimento da exigéncia contida na Lei Federal n°. 14.026/2020,
referente a instituicdo da Taxa de Lixo no Municipio (oficio UCCI/PMCC
n®. 55/2023). Neste ponto, ressaltamcs que desde 2021 este setor
vem recomendando e alertando, por escrito, que o ndo cumprimento
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da obrigatoriedade poderia acarretar em responsabilizagéo do gestor
por renuncia de receita. Até 0 momento, nao identificamos legislagao
municipal sobre o tema.

No que pertine ao julgamento da Prestagdo de Contas Anual, a dltima
julgada e recepcionada neste setor, foi referente ao exercicio de 2020.
A Prestac3o de Contas referente ao exercicio de 2021 ainda esta em
fase de julgamento por esta Egrégia Casa Legislativa.

No tocante & Ouvidoria Municipal (canal que acolhe diretamente as
demandas dos cidad&os - reclamacoes, sugestdes, solicitagoes, elogios
e dentncias), apesar do levantamento realizado pelo TCEES no ano de
2021, no qual indicou a necessidade de inclui-la na estrutura
organizacional do Municipio, tal situagdo ainda ndo foi regulamentada.

Em que pese o setor ter comunicado ao chefe do Poder Executivo e
encaminhado as atribuicdes e responsabilidades para elaboracdo de
projeto de lei, desde 2022, nenhuma providéncia foi adotada nesse
sentico no exercicio de 2023.

Deste modo, os canais de ouvidoria (e-Ouv) e o (e-Sic) continuam
ligados a UCCI, conforme Decreto n°. 3.272/2018, sem que tenha sido
de fato implantada a Ouvidoria Municipal na estrutura do Municipio. No
exercicio de 2023 foram recebidas e atendias através do canal da
Ouvidora Municipal (175 solicitagBes). Para o presente ano, tal
necessidade serd novamente levada aos gestores, para que a situagao
seja regularizada.

Um assunto que demandou tempo da UCCI, iniciado através de
questinamentos/denuncias de fornecedor e de Vereador, referiu-se aos
abastacimentos de combustiveis da frota municipal. O municipic aderiu
a um sistema de gerenciamento de combustivel da frota rnunicipal,
sendo credenciados postos de combustiveis do municipio e de outras
regides, sendo originado o contrato n. 80/2023. Em resumo, a
dendncia indicava que estava ocorrendo mais direcionamento da frota
para abastecimento em determinado posto de combustivel do
municipio e outro bem menos, sendo que o prego de bomba do que
seria menos demandado era de pregco menor, 0 que gerou O0s
questionamentos.

Diante desse fato, a UCCI além de constatar essa ocorréncia,
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identificou o descumprimento do contrato n. 80/2023 em relagao ao
preco estabelecido de referéncia do contrato (tabela ANP), com o prego
praticado (o de bornba), pago pelo municipio; expediu o oficio 51/2023
ao gabinete do Prefeito informando o descumprimento do contarto.

Foi realizado levantamento em todos os abastecimentos desde o inicio
do contrato, e no periodo de julho a novembro a UCCI apurou uma
diferenca de R$ 27.02731 pago a maior pelo municipio. Com isso
recomendou imediatamente a retengéo nos pagamentos da empresa
contratacda, o que foi realizado nos pagamentos/notas fiscais referente
ao més de novembro/2023. Neste periodo, provocado pela UCCI (OF.
PMCC/UCCI 51/2023 e 62/2023), o gabinete do Prefeito e sua
assessoria juridica discutiram o assunto e/ou cumprimento do contrato
com a empresa contratada (Link Card Administradora de Beneficics
Ltda - CNPJ 12.039.966/0001-11).

Na oportunidade, convém registrar que algumas das atividades
elencadas acima, surgiram fora do planejamento inicial da UCCI,
sobrecarregando o setor, que conta com dois servidores, o que
impossibilitou o cumprimento integral e itens da analise das atividades
previstas no anexo II do PAAI/2023.

Por fim, destaca-se que todas as auditorias realizadas pela Unidade
Central de Controle Interno sdo publicacas no sitio eletrdnico oficial da
Prefeitura, no portal da Controladoria, que podem consultadas por
meio do link
https://www.conceicaodocastelo.es.gov.br/controladoria/pagina/ler/1

10/auditoria.

4. AVALIACAO DQ SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

O Sistema de Controle Interno do municipio de Conceicdo do Castelo
foi instituido pela Lei 1.524/2012 atendendo ao que dispdem os artigos
31, 70 e 74 da Constituicdo Federal, artigos 29, 70 e 76 da Constituicdo
Estadual e os artigos 53 e 54 da Lei Organica Municipal.
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Entende-se por Sistema de Controle Interno o conjunto de atividades
de controle exercidas no ambito dos Poderes Legislativo e Executivo
Municipal, incluindo as Administracdes Direta e Indireta, de forma
integrada, compreendendo particularmente: o controle exercido pela
Unidade Central de Controle Interno destinado a avaliar a eficiéncia e
eficécia do Sistema de Controle Interno da administragao e a assegurar
a observancia dos dispositivos constitucionais e dos relativos aos
incisos I a VI, do art. 59, da Lei de Responsabilidade Fiscal.

A Ultima avaliag8o do Sistema de Controle Interno foi realizada no ano
de 2020, por meio de realizou levantamento através de questionario
de percepciio aos Chefes do Poder Executivo e Legislativo (nivel
estratégico), aos Secretarios (nivel tatico) e aos Chefes de Setores
(nivel operacional). A previsdo é de que nova avaliagcdo seja realizada
no ano de 2024.

5. CONSIDERACAO FINAL

O relatério anual de execucio das atividades elencou de forma
resumida os principais assuntos tratados no decorrer do exercicio. As
demandas da UCCI foram atendidas e o Plano Anual de Auditoria foi
executado.

O trabalho desenvolvido pela UCCI ao longo do ano foi divulgado
mensalmente através de relatério publicado no Portal da Transparéncia
e no Portal da Controladoria.

Sabe-se que ainda ha muito a ser feito, principalmente, ampliando os
pontos de controles, porém, o esforgo sera sempre inesgotavel para
prestar o melhor servigo ao publico interno e externo.

6. PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA PARA O EXERCiIcCIO
DE 2024

A elaboracdo do PAAI/2024 se pautou na identificacgao pela UCCI das
areas prioritarias de auditorias que visem o atendimento dos pontos de
controle de maior relevancia estabelecidos na IN 63/2020 ( com suas
alteracdes), objetivando emitir opinido com vistas a certificar a
reqularidade das contas (PCA), bem como, para que, colocando em
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termos simplificado, fique demonstrado de forma transparente a
utilizac&io dos recursos e bens publicos que foram recebidos pelo ente
municipal no ano de 2024 - probidade na aplicagdo dos recursos
publicos (anexo I).

Para o exercicio de 2024, serdo incluidos na andlise anual, 0s novos e
relevantes pontos de controle acrescentados pela Portaria n®. 65/2023
do TCEES (que alterou o Anexo III da IN 68/2020). O PAAI/2024 foi
aprovado pelo Deacreto n°. 4.742/2025.

Conceigao do Castelo — ES, em 02 de janeiro de 2024.

Docurnente assinado digitalmente

‘*uh” CLECIO EDUARDO VIANA
% Data: 02/01/2024 12:33:52-0300

Verifigue em hitps:/fvz lidar iti.gov.hr
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| - APRESENTAGAO

Cumprindo ao que determina o artigo 14, inciso Il, da Lei Federal
13.460/2017, a Unidade Central de Controle Interno/Ouvidoria Municipal,
apresentara e dara publicidade ao relatdrio de gestdc que contera as
informacées consolidadas das manifestacdes dos usuérios com a finalidade de
apontar, caso houver, as falhas e sugerir melhorias na prestagéo de servigos
publicos.

Visando o fortalecimento da Ouvidoria Municipal, o municipio de
Conceicdo do Castelo fez adesao a Rede Nacional de Quvidorias, onde esta
integra o Programa de Fortalecimento das Ouvidorias — PROFORT, cujo objetivo
é apoiar os membros da Rede na execucdo das atividades de Ouvidoria, por
meio do fomento: | — & integragdo das atividades de Ouvidoria; Il — ao
aperfeicoamento da gestao dos processos; Il — ao uso de novas tecnclogias e
solucBes inovadoras para aperfeicoar o tratamento das manifestagbes dos
cidadZos; IV — ao intercambio de informagbes e de experiéncias entre as
ouvidcrias; e V — & capacitagéo de agentes publicos nas atividades de ouvidoria.

Dando continuidade ao fortalecimento das ouvidorias, o Centro de Apoio
Operacional do Ministério Publico do Estado do Espirito Santo, desenvolveu uma
pesquisa direcionada aos municipios capixabas no que tange aos aspectos
formais, estrutura e de atendimento, estrutura de pessoal e planejamento
estratégico das Ouvidorias Municioais. A pesquisa foi em forma de questionario
composta por 44 perguntas. Dentre as perguntas buscava-se saber se a
“Ouvidoria é institucionalizada, ou seja, estad inserida formalmente no
organograma da instituicgo”. A resposta do municipio foi, “N@o”, tendo em vista
que so existe decreto que cria os canais de ouvidoria e subordina-se o
atendimento a Unidade Central de Controle Interno. E com esta finalidade, a
Unidade Central de Controle Interno, através do protocolo 10.717/2021 (OF.
PMCC/UCCI 74/2021), encaminhiou ao Gabinete do Prefeito, solicitagéo de
elaboracdo de projeto de lei para incluir na estrutura organizacional, a
Ouvidoria Municipal, a partir do exercicio de 2022, que remetido a
Procuradoria do municipio encontra-se sem providéncias até a presente data.

A Ouvidoria Municipal, além de atender diretarmente suas demandas, tem
a incumbéncia de receber, direcionar, monitorar e dar retorno, a indmeras
denuncias que chegam por e-mail, advindas de outras Ouvidorias, como as do
Ministério Publico, Policia Civil e Tribunal de Contas do Estado do Espirito do
Santo.

O relatério de gestdo a ser apresentado, demonstrara de forma mais
detalhada: a fundamentacdo legal; a estrutura; responsabilidades; canais de
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comunicagédo; manifestagbes e dados estatisticos; avaliagdo dos resultacos e

propostas de melhorias.

Il - FUNDAMENTAGAO LEGAL

Corn o advento da Lei Federal n® 12.527/2011 que regulamenta o direito
constitucicnal de acesso as informagdes publicas, sem a necessidade de
apresentar motivo, o recebimento de informagdes publicas dos 6rgans e
entidades, o municipio de Conceigado do Castelo, através da Lei 1.713/2014 cricu
o Sistema de Informacgao ao Cidadéao - SIC.

Fosteriormente, com a edi¢cdo da Lei Federal 13.460/2017 que dispée
sobre a participagdo, protecédo e defesa dos direitos do usuario dos servigos
publicos da administragdo publica, o municipio de Conceicdo do Castelo,
atendendc ao que dispde o artigo 17 da referida Lei, disciplinou através do
Decreto n© 3.272/2018 a organizagéo e o funcionamento dos canis de Quvidoria
Municipal e criou 0 e-OUV em seu site oficial.

A IN SCI 01/2019, aprovada pelo Decreto 3.486/2019, dispde sobre as
rotinas e procedimentos a serem observados para garantir o acesso a
informagao ao cidadéo, estabelecendo crientacbes para a atuacdo no ambito
das atividades relativas a participacdo, protecdo e defesa dos direitos a
transparéncia passiva, através dos sistemas eletrénicos e-SIC e e-OUV e/ou
presencialmente na sala da Ouvidoria.

lll - ESTRUTURA

Instalada na Sede da Prefeitura, localizada na Avenida José Grilo, n°® 426,
Centro, municipio de Conceigdo do Castelo, I=stado do Espirito Santo, em local
de facil acessibilidade, com identificagdo visivel que permite o usuario exercer
seus direitos por meios eletrénicos e/ou presencial, a estrutura da Ouvidoria
Municipal é capaz de atender as demandas existentes. No site oficial do
municipio de Conceigédo do Castelo www.conceicaodocastelo.es.qov.br e/ou no
Portal da Controladoria https://www.conceicaodocastelo.es.qgov.br/controladoria
0 usuario pode acessar o servico e-Ouv.
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Fiura 3
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Figura 4

Visando a maior utilizagdo do canal da ouvidoria pelos cidadaos/usuarios
a Unidade Central de Controle Internc vem realizando desde a implantagéo da
Ouvidoria Municipal (2018), a divulgacéo/publicidade do sistema no proprio site
do municipio através do Portal da Controladoria € demais locais piiblicos
(Secretarias).

O sistema esta disponivel ininterrompicamente no site oficial do municipio
em loczl de facil acesso/visualizagdo. A instalacdo fisica esta identificaca com
as informagdes necessarias ao cidaddo. Estdo a disposigdo dos usuarios 0s
meios eletrénicos (canal da ouvidoria e e-mail) e fisicos (sala da Quvidaoria e
telefone).

O funcionamento da Quvidoria Municipal foi inserida na Unidade Central
de Controle Interno com a finalidade de promover um espaco de participacédo e
transparéncia. O Controle Interno, por sua propria natureza e esséncia, é o
Orgéo mais apropriacdo dentro da estrutura do municipio, para ouvir o cidadéo e
acolher suas reivindicacdes de forma imparcial e realizar os encaminhamentos
necessarios aos gestores. Esse canal direto com a sociedade & mais um
instrumento de controle social. Através dele o cidaddo podera se manifestar nas
formas de denuncia, elogic, sugestéo, reclamacéo e/ou pedido de informacio. A
partir das manifestagbes o gestor podera reavaliar a qualidade dos servigos
prestados.

Avenida José Grilo, rn° 426, Térreo, Centro — Conceicio do Castelo - ES - CEP: 29370-000
Contato: (28) 3547 1356
. conceicacdocasteln, es dov b eﬁ-mggl,‘,cm | Deoneeic: castelo.es.gov.br
A com o identificador 33003300320030003A005000, Documento assmado dlgltalmente conforme MP
n°® 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

? ltdl. verifique em:https://conceicaodocasteln.essencialbpms.com.br/governo-digital.html#!/portal/



PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEIGAO DO CASTELO
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

IV -- RESPONSABILIDADES

Conforme definido no Decreto n® 3.272/2018 os canais de Quvidoria
Municipal serdo subordinados a Unidade Central de Controle Interno.

Atualmente, a Unidade Central de Controle Interno, € composta por dois
servidores efetivos no cargo de Auditor Publico Interno, sendo um deles
norneado através da Portaria 031/2022 Coordenador Chefe da Unidade Central
de Controle Interno.

As responsabilidades compreendem: receber denuncias, reclamagoes,
sugestdes e elogios da administragéo municipal atraves da internet pelo sistema
informatizado e-Quv no site da Prefeitura, e pessoalmente, atraves do Setor de
Frotocolo, em que o requerimento sera encaminhado para a Unidade Central de
Controle Interno.

A Unidade Central de Controle Interno € responsavel em tramitar os
pedidos internamente nas demais Secretarias e dentro do prazo permitido
encaminhar resposta ao cidadao.

V — CANAIS DE COMUNICAGCAQ

Conforme garantido na legislagdo, o usuario podera apresentar
manifestagdes perante a administracdo publica acerca da prestacéo de servigos
publicos. A manifestagdo sera dirigida a ouvidoria do orgédo ou entidade
responsavel. O cidaddo poderé se manifestar de forma eletrbnica efou
presencial, em ambas devem ser criados mecanismos para gque o direito seja
exercido em sua plenitude.

No municipio de Conceigdo do Castelo todas as manifestacoes
serdo encaminhadas a Unidade Central de Controle Interno, independentemente
da forma do pedido (se eletronica ou fisica). A figura 5 ilustra a pagina no site
do municipio.
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Uma cuwtoria pobiica atua no didlogo entre o Cidad3o e @ Administracdo Fliblicd, de micde que s rmanifestacdes decorrentes to enertitio da cidadaria provcquem a
<ontinua melhona dos serviges publicos prestados.

Este canal & o esparo de dialogo entre o cided3o e a Adminiskagas Pablica. Agut o Tidedao sodiera auxifiar a Adrinistragas Pablica na constante meihoria dos servijos
oiblicos encaminhando deninoas, redamagdas. elogios. sugestoes, soliclaqdes, et

Lozal: Avenica José Grig, n. 426 - Terren - Centro (Prédio da Prefalturs) - Seia da Unidade Central de Controle Interno
Contato: 28 2547 1101 7 1599/ 1427 {(Famal z207)

andas Fonseca edou (léco Eduardo Vlana

Figura 5

Conforme ilustrado na figura 5, o cidadao podera se manifestar através
de: dentuncia, reclamacdo, solicitagdo, sugestao e elogio. Podera acompanhar
em tempo real as estatisticas do sistema e-OUV. Em “perguntas frequentes” o
cidadao fica por dentro dos assuntos relacionados com o acesso a informacao.
Os formularios para manifestacao estéo disponiveis no Setor de Protocolo e no
site do municipio de Conceigéo do Castelo.

VI - RELATORIO DAS MANISFESTAGOES E DADOS ESTATISTICOS

Dispde o art. 15 da l.ei 13.460/2017 que o relatério de gestdo devera
indicar ao menos:

| - o nimero de manifestagbes recebidas no ano anterior;
Il - os motivos das manifestagdes;
Il - a analise dos pontos recorrentes; e

IV - as providéncias adotadas pela administragéo publica nas solugdes
apresentadas.
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Mensalmente a Quvidoria realizou a publicacdo do relatério estatistico no Portal
da Transparéncia e no Portal da Controladoria, visando dar publicidade sobre os

dados estatisticos daquele periodo.

No decorrer do exercicio de 2023 o sistema eletronico da QOuvidoria recebeu 175
solicitacdes. Os resultados dos cados estatisticos com base nas solicitagoes
realizadas estdo demonstrados nos graficos de 1 a 6:

'R,'q'a.s;u_ltado das Demandas

Grafico 1

Crafico 2
*Dennzias Diversas: Fornecimento de redicagéo (1); Loteamento (1); Transporte Escolar (1);
Carga Horaria (1); lluminagéo Puablica (1); Cbra irregular (1); Licenga Ambiental (2); Material
Didatico (1); Atendimento na Saude (2); Horario de Funcionamento PMCC (2); Animais na
Rua/Esfrada (1); Conselho de Satde (1); Conserto de Estradas (1); Teste do Sistema E-OUV

(13).
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Gréafico 4
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Grafico 5

VIl - AVALIAGAO DOS RESULTADOS E PROPQOSTAS DE MELHORIAS

Foi constatado que a utilizagéo do canal eletronico da ouvidoria esta
sendo utilizado pelo cidaddo para expressar suas manifestagoes.

As demandas recebidas foram direcionadas, principalmente, para as
areas de Educagdo, Salde, Obras/Infraestrutura e Administragdo (assuntos
gerais), sendo que os principais temas tratados foram:

Educacéo

| — Gestéo Escolar;

Il — Transporte escolar;

IIl — Merenda Escolar;

[\/ - Material didatico.

Saude

| - Fornecimento de medicagao;

Il — Atendimento na Saude (atendimento medico);

Il = Conselho de Saude (publicidade de ata).

QObras/Infraestrutura/Servicos Urbanos/Meio Ambiente

| - lluminagéo publica;
Il — Obras irregulares;
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lIl - Animais soltos em estradas vicinais.
IV — Limpeza de rua (coleta e lixo);
V — Lotearnento;
— Concessao de Licenga Ambiental.

Gestao Publica

| - Processo seletivo;

Il - Denuncia contra servidor;

Ill — Contratacdo de pessoal,

IV - Desvio de fungéo;

V - Uso indevido de veiculo oficial;

VI - Cumnprimento de carga horéria;

VIl — Contra atendimento do Procon;

VIII — Estabelecimento comercial;

IX — Horéario de funcionamento da PMCC;
X — Contra Agentes Plblicos.

O gréfico 6 ilustra o percentual das éreas demandadas, sendo da Educacio,
Saude, Obras/Infraestrutura e Administracdo Geral.

. Areas das Demandas

w Educacdo

< » Administragio Geral

N ¥ Salide Pablica

Tw Obrasplnfraestruura

Ressalta-se que todas as solicitagdes tiveram respostas ao cidadio. Do
conjunto de 175 sclicitagbes, conforme demonstrado no grafico 1, foram
quantificadas em 147 “dendncias”; 01 “reclamagdo”; 21 “solicitagdo” e 01
“elogio”. Em destaque, atingindo 84 %, as quantificadas como “dentincias”.
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Todas as denuncias foram analisadas pela QOuvidoria com base na
relevancia e materialidade. Observa-se, entretanto, que neste ano houve
indmeras dendncias contra “gesido escolar’, o que durante a existéncia da
Quvidoria, ndo tinha ocorrido significativo registro. Todas foram encaminhadas
para g Secretaria Municipal de Educacao e os fatos apurados. Em relagao as
dendincias contra servidor e desvio de fungdo foram encaminhadas ao gestor
para providéncias. Sobre esse assunto todos processos irregulares foram
cessados e ha em andamento processo de improbidade administrativa contra o
gestor publico. Outrossim, em razéo também de denuincias de utilizagéo indevida
da frota municipal (veiculo oficial para finalidades particular) foi celebrado TAC
com MPES. De forma geral, todos cs pedidos de informagdes e de documentos
foram encaminhados aos requerentes dentro do prazo estipulado pela
legislagao.

Diante das denuncias e dos resultados apresentados, percebe-se que o
cidadZo contribuiu de forma direta para a melhoria e legalidade do servigo
publico.

Como proposta de melhoria e protegéo ao usuario, a Ouvidoria Municipal,
propds ao Poder Executivo, a publicagdo de regulamentacao de medidas
visando protegéo a identidade do denunciante de ilicitos ou de irregularidades
praticadas contra érgéos e entidades da Administrag&o Publica Municipal direta
e indireta, nos termos do dispostc nos artigos 9° e 10 da Lei n. 13.460/2017, o
que foi realizado através do Decreto 4.273/2022.

Viil - CONCLUSAO

O relatério apresentado teve o objetivo de avaliar o sistema da Ouvidoria
Municipal, buscando consolidar as informagdes e com base nelas, apontar as
falhas e sugerir melhorias na prestagéo de servigos publicos. As manifestagoes
recebidas, de forma geral, contribuiram com a gestdo municipal, diretamente
apontando e pedindo solugéo de casos de irregularidades e indiretamente
apontando insatisfagbes com alguns atos de gestéo.

O grafico 7 ilustra a utilizegdo, nos Ultimos quatros anos, do canal de
ligagdo entre o poder publico municipal e a sociedade, através do e-Ouv.
Observa-se a evolugdo na utilizagéo do canal da ouvidoria. Em comparagao com
o0 ano anterior, o quantitativo de denuncias saiu das 53 para 147 demandas, um
acréscimo significativo. Denuncia, normalmente, é sinénimo de insatisfagao com
0 servigo publico. Mas, para a Ouvidoria & o meio de acolher essa “insatisfagao”,
conhecer o problema e encaminhar para apuragdo dos fatos. Em razao da
Ouvidoria fazer parte da Unidade Central de Controle Interno, é de interesse da
Unidade acompanhar e/ou conhecer as demandas da populagao.
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___Comparativos das Démandas.

Denuncia Sugestdo Reclamagio Solicitagdo Elogio E-corrupgao
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Quvidoria, sensivel aos anseios da sociedade, cumpre com os preceitos
legais e administrativos, procurando satisfezer e/ou dar resposta ao cidadéo o
quanto mais rapido possivel. Quando encaminhada manifestagdo para outras
Secretarias, realiza o monitoramento dos prazos estipulados & o
encaminhamento o cidadio.

Ressalta-se, portanto, que independentemente da utilizagédo ou nido dos
sistemas (e-OUV, e-SIC, Fale Conosco, e-mail, telefone e/ou presencialmente),
0s usuérics de servigos publicos, sempre que solicitado a4 Unidade Central de
Controle Interno/Ouvidoria, sempre obtiveram respostas aos pedidos de
informagao, denuncia e/ou reclamacao.

A Quvidoria Municipal é na modalidade Ouvidoria Geral, o que significa
que todas as solicitagdes séo direcionadas para o mesmo canal, incluindo as
especificas do Sistema Unico de Saude/SUS,

Comn a finalidade de conhecer o sisterna de Ouvidorias do SUS, sarvidor
da Ouvidoria Geral de Conceicdo do Castelo, participou no periodo de agosto a
novembro/2023 em formato virtual, da Comunidade de Praticas Quvidorias do
SUS, fortalecendc a atuacéo em rede, realizada no ambito do Programa
Fortalecimento da OQuvidoria Geral do Sistema Unico de Salde, ofertado pela
Fundacao Oswaldo Cruz.

A Transparéncia & extrema relevancia para o cidadio acompanhar os atos
da gestdo publica, partindo desse pressuposto e com a finalidade de ampliar o
controle social, crizmos neste final de ano, um servigo especifico para dentncias
de CORRUPCAO (e-Corrupgéo), podendo haver registro de denuncias de
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corrupgao andnimas, com facil acesso (até dois cliques) a partir do site principal
da Quvidoria. Se verificado o relatdrio de demandas, observara um quantitativo
demandado de cinco, porém, forarn para testes do sistema. Nao houve denuncia
de corrupcao no exercicio de 2023.

Por fim, o esforgo da Ouvidoria € estreitar o relacionamento entre a
sociedade e o poder publico municipal, através dos canais de comunicagao.
Sabemos que ainda ha um longo caminho a percorrer, porém, o aperfeicoamento
do sistema, a divulgagédo do canal e a resposta imediata ac cidaddo, seréo os
principais objetivos em busca de um atendimento de qualidade.

Conceicéo do Castelo — ES, 02 de Janeiro de 2024.
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1 - INTRODUGAO

O Plano Anual de Auditoria Interna (PAAI), da Unidade Central de Controle
Interno (UCCI), do municipio de Conceigdo do Castelo, do Estado do Espirito
Santo, define o planejamento dos procedimentos de auditorias e controles que
serdo realizados durante o exercicio de 2024.

Neste aspecto, sabe-se que o referido documento é uma exigéncia do Tribunal
de Contas do Estado do Espirito Sento para que o Municipio possa se planejar e
dimernsionar as auditorias que serdo realizadas em ambito municipal, as quais
visam priorizar atuagdo preventiva, o atendimento aos padrdes e diretrizes
indicados pela legislacdo correlata e o fortalecimento da estrutura do Controle
Interno da municipalidade

Nesse sentido, o PAAI é um instrumento que direciona a UCCI em suas
atividades e em paralelo cientifica o gestor sobre as acbes a serem executadas
ao longo do exercicio financeiro. N&o é um documento imutavel, faz parte de um
processo de transparéncia e de comunicagdo com os colaboradores internos e
externos. Desse modo, poderd, no decorrer do exercicio de 2024, sofrer
adequacbes em virtude de medidas que necessitem esclarecer questdes
conflitantes e/ou sanar irregulares.

As anélises da Auditoria Interna tém por finalidade precipua esclarecer questdes
conflitantes e irregulares, cientificando aos auditados da importancia em
submeter-se as normas vigentes. A perspectiva da UCCI para o ano de 2024
serd de trabalhar com planejamento proativo como o intuito de apresentar um
resultado que contribua efetivamente com a sociedade.

Sempre que oportuno, sdo realizadas acdes preventivas, ao tempo do ato,
processo ou procedimento, visando atenuar possiveis impropriedades na
execucdo dos sistemas; e as auditorias analisam os procedimentos apds a sua
realizacdo, e buscam conferir se os principios basicos da Administragdo Publica
e demais normatizac®es pertinentes foram devidamente aplicadas.

Com base nas orientacdes do TCEES, a UCCI elaborara o cronograma de
atividades para o ano de 2024 voltado especialmente para a realizagao de
auditorias internas que visem o atendimento dos pontos de controle de maior
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relevdncia estabelecidos na IN 68/2020 (com suas alteragdes), objetivando
emitir opinido com vistas a certificar a regularidade das contas (PCA), bem como,
para que, colocando em termos simplificado, fiqgue demonstrado de forma
transparente a utilizacdo dos recursos e bens publicos que foram recebidos pelo
ente municipal no ano de 2024 - probidade na aplicagdo dos recursos publicos.

Para o exercicio de 2024, serdo incluidos na andlise anual, os novos e relevantes

pontos de controle acrescentados pela Portaria n°. 65/2023 do TCEES (que
alterou o Anexo III da IN 68/2020).

A Prestacac de Contas (PCA) é uma atividacle que deve ser agregada ao Plano
de Agdo das Atividades do Controle Interno. A certificagdo ou asseguracdo da
PCA durante o exercicio devera ser realizada através de Auditoria de
Conformidade; Auditoria Financeira; Analise documental; Revisdo Analitica;
Inspecao Fisica; Confirmacdo Externa; Recaélculo; Indagacgdo; Observagdo
Direta, Exame de Registros Auxiliares; Correlagdo das Informacdes Obtidas,
Andlise de Conteldo e Conciliacdo. “A Auditoria é o exame independente e
objetivo de uma situacdo ou condicédo, em confronto com um critério ou
padrao preestabelecido, para que se possa opinar ou comentar a respeito de
um objeto para um destinatario predeterminado”.

O documento em referéncia apresenta a fundamentacdo legal, estrutura,
competéncia, finalidades e execucdo das auditorias. O anexo I dispde sobre o
Cronograma de Execucao das Atividades cas Auditorias Internas e o anexo II
sobre o Croncgrama Mensal de Execucdo das Demais Atividades do Sistema de
Controle Interno.

CONSIDERANDO que a Constituicdo Federal delega aos Orgdos de Controle Interno
e Externo o exame da integridade, adequagdo das informacgdes fisicas, contabeis,
financeiras e operacionais dos Orgdos da Administracdo Direta e Indireta, do Poder
Executivo e Legislativo, fica instituido e aprovado da seguinte forma o PLANO
ANUAL DE AUDITORIA INTERNA -~ PAAI, para o exercicio de 2024.

2 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

O Sistema de Controle Interno e as atividades da UCCI s30 exercidos com base
nas disposigdes legais contidas nos seguintes instrumentos:

I - Artigos 31, 70, 71 e 74 ca Constituicdo Faderal de 1988;

Autenticar documento em https://cmcc.splonline.com.br/autenticidade
com o identificador 33003300320030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme MP
n°® 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

Docunsltzi2aital, verifique em:htips://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. himl#!/portal/




PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEIGAO DO CASTELO
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

II - Artigos 29, 70 e 76 da Constituicdo do Estado do Espirito Santo;

III - Artigo 59 da Lei Complementar Federal n©® 101/2000;

IV - Artigos 75 a 80 da Lei Federal n® 4.320/1964;

V - Artigo 113 da Lei Federal 8.666/1993;

VI - Artigos 53 e 54 da Lei Orgéanica do municipio de Conceicdo do Castelo;
VII - Lei Municipal n® 1.524/2012 de 03/01/2012, regulamentada pelo Decreto
n° 2.159/2013 de 14/05/2013;

VIII- Lei Municipal n® 1.523/2012 de 03/01/2012 que dispbe sobre o Sistema
de Controle Interno do Poder Legislztivo de Conceigdo do Castelo;

IX - Instrugdo Normativa n® 002/2013, aprovada pelo Decreto n. 2.171/2013;
X - Manual Técnico de Auditoria Interna aprovado pelo Decreto n® 2.988/2017,
item 7, subitem 7.1, inciso IV.

3 - DA ESTRUTURA

O Sistema de Controle Interno no municipio de Conceigdo do Castelo esta em
atividade desde o ano de 2013, quando foi criada a UCCI. Atualmente €
composta por dois servidores efetivos do Concurso Publico 01/2016, no cargo
de Auditor PUblico Interno, sendo: Clécio Eduardo Viana (admitido em
01.02.2017, nomeado pelo decreto n®. 2.838/2017) e Barbara Ayres Fernandes
Fonseca (admitida em 10.02.2020, nomeada pelo decreto n°. 3.518/2020), que
atualrmente esta como Coordenadora Chefe da UCCI (nomeada pela portaria n°.
031/2022), cujo biénio estabelecido pela Lei Complementar Municipal n©.
65/2013, finda-se em fevereiro de 2024, e o cargc sera assumido pelo Auditor
Publico Interno, Clécio Eduardo Viana (biénio 2024-2026).

A UCCI é composta por uma estrutura criada para atender as exigéncias legais
da seguinte forma:

I - A Lei Complementar n. 064/2013 alterou a Estrutura Administrativa da
Prefeitura de Conceicdo do Castelo, que passou a contar com a UCCI;

II - A Lei Complementar n. 065/2013 dispde sobre a criagdo de 02 (dois) cargos
de provimento efetivo denominado “Auditor Pablico Interno”;

III - Através do Concurso Publico 001/2016 foi disponibilizada uma vaga para
ser ocupada pelo cargo de Auditor Piblico Interno € uma vaga para cadastro de
reserva;
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IV - A Lei Complementar n. 065/2013 disp&e sobre a possibilidade de lotagdo
de servidor de provimento efetivo ocupante do cargo de Auxiliar Administrativo
para execu¢do das tarefas administrativas de competéncia da UCCI.

4 - DA COMPETENCIA

A Coordenacdo da UCCI obedece as seguintes vinculagdes e/ou subordinagoes
compartilhadas:

I - Ao Prefeito, por forca da estrutura organizacional;

II - Ao art. 31 da Constituicao Federal;

IIT - As atribuicdes da UCCI estdo previstas no art. 59 da Lei Municipal n.
1.524/2012, abrangidas pela Lei 1.523/2012 ao Poder Legislativo no que
couber;

IV - Quanto as atividades de auditoria, os trabalhos estdo disciplinados na
Instrugao Normativa n. 002/2013 e no Manual Técnico de Auditoria Interna.

5 - DA FINALIDADE DAS AUDITORIAS

Consiste em seguir os principios basilares da administracdo publica,
paralelamente, possui fungdo consultiva e objetivo pedagodgico no sentido de
orientar o gestor com pareceres técnicos. Além disso integra este contexto as
seguintes definicdes:

I - Auditoria Interna constitui um conjunto de procedimentos que tem por
objetivo examinar a integridade, adequacdc e eficacia dos controles internos,
das informacées fisicas, contabeis, financeiras e operacionais do auditado;

II - Na selecdo das areas e dos processos a serem auditados serdo considerados
os aspectos de materialidade, relevancia, vulnerabilidade e criticidade pretérita
(falhas, erros e outras deficiéncias anterioras), bem como as recomendacdes
dos drgaos do Sistema de Controle Exterrio pendentes de implementacdes,
guando existentes;

III - A Auditoria Interna apresenta-se com a finalidade de controlar, orientar e
avaliar os atos de gest#io praticados no @mbito do Poder Executivo e do Poder
Legislativo do municipio de Conceicdo do Castelo, apoiar o Controle Externo na
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sua missao institucional assegurando desta forma a regularidade dos atos de
gestdo;

IV - O PAAI é o documento que orienta os procedimentos para as auditorias
internas, especificando as diretrizes de trabalho a serem observadas.

6 - DA EXECUCAO DAS AUDITORIAS

Esta fase consiste em seguir os critérios ja adotados e fixados nos instrumentos
legais, serndo definidos basicamente da seguinte forma:

I - Antes do inicio da execucdo das Auditorias Internas, sera encaminhado o
Oficio de Comunicacdo de Instauracdo e/ou TSD - Termo de Solicitagdo de
Documentos pela UCCI, através de Comunicagao Interna ao OrgZo ou entidade
a ser auditado, com 05 (cinco) dias Uteis de antecedéncia da data designada
para o inicio da auditoria;

II - O Orgdo ou Entidade notificada da Auditoria deverd providenciar as
informacdes solicitadas, disponibilizando-as na reunido inicial a ser realizada no
infcio dos trabalhos e informada no oficio e/ou na Comunicagao Interna que
encaminha o TSD - Termo de Solicitagao de Documentos;

III - Toda a documentacdo disponibilizada pelo Orgdo ou entidade a ser
auditado, em atendimento as solicitagbes da UCCI, subsidiara a elaboragdo dos
Papéis de Trabalho e serd mantida em arguivo apropriado por periodo de tempo
suficiente para atender as necessidades da auditoria e satisfazer qualquer
exigéncia normativa ou profissional aplicavel & manutencdo de registros de
auditoria;

IV - Apds a conclusdo de cada auditoria, seus resultados serdo levados ao
conhecimento dos gestores ou dirigentes das dreas envolvidas para que adotem
as providéncias necessarias no prazo definido pela IN SCI 02/2013, e os pontos
ndo sanados constardo no Relatdrio de Auditoria, parte integrante da Prestacao
de Contas Anual e encaminhados ao Tribunal de Contas do Estado do Espirito
Santo;

V - A UCCI, fard o acompanhamento da execugdo das auditorias, bem como dos
prazos e providéncias tomadas pelos Orgaos ou Entidades nas implementagoes
das recomendacdes constantes do relatério (monitoramento).
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As areas selecionadas para serem auditadas, serdo principalmente, as definidas
nos no Cronograma de Execucdo das Atividades das Auditorias Internas (anexo
I). No decorrer da execugdo das auditorias, em se constatando irregularidade
que tenha que ser sanada imediatamente, deve o fato ser comunicado ao gestor
para as devidas providéncias. No relatdric conclusivo deve ser constado o
numero do processo @ quais providéncias adotadas.

Além das auditorias planejadas, a UCCI deve ficar atenta a fatos novos e, sendo
necessario, principalmente em razao do interesse publico, deve ser realizada a
abertura de auditoria especial, que serd executada simultanearnente aos
trabalhos previstos naste Plano.

Na tabela 1 encontra-se demonstrado o total de dias Uteis e a carga horaria
destinados mensalmente para realizagao dos trabalhos relacionados no anexo I
e II:

Més Total de dias | Sabados/ | Feriados/Recesso/ Total de

no més Domingos Ponto Facultativo dias (teis
Janeiro 31 08 00 23
Fevereiro 29 08 01 20
Marco 31 10 1 21
Abril 30 8 0 22
Maio 31 08 02 21
Junho 30 10 00 20
Julho 2hl 08 00 23
Agosto 31 09 00 22
Setembro 30 09 00 21
Outubro 31 08 00 23
Novembro 30 09 01 20
Dezembro 31 9 01 21
TOTAL DE DIAS UTEIS 257

TOTAL DA CARGA HORARIA ANUAL DISPONIVEL 1.542
Tabelal
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7 - DAS DISPOSICOES GERAIS E DOS ANEXOS

O controle é uma das funcdes do Estado, de forma que as auditorias sdo
ferramentas que visam garantir cue os objetivos e metas dos 6rgdos sejam
alcancados, com eficiéncia e de acordo com aquilo que foi planejado.

Diante das demandas e exigéncias legais, a UCCI utilizou como critério para a
escolha das atividades a serem executadas, a analise do maior nimero de
pontos de controles na emissdo da PCA e os de maior relevancia estabelecidos
na IN 68/2020 (e suas alteragfes), com o intuito de minimizar as
inconsisténcias, bem como, para que, além do cumprimento de seu dever legal,
seja demonstrado a aplicagdo dos recursos publicos adrninistrados pelo gestor.
Assim sendo, a analise envolverd os pontos de controle da gestao fiscal,
financeira, orcamentaria, patrimonial, previdenciaria e derais atos.

Os demais procedimentos das unidades executoras que nao foram abrangidos
pelas referidas auditorias, estdo sujeitos ao controle preventivo nos termos
deste plano, sob coordenagao da UCCI.

A UCCI deve agir de maneira preventiva e cumprir com todas as
responsabilidades inerentes ao Sistema de Controle Interno, definidas no art.
59, incisos de I a XXV, da Lei 1.524/2012.

A UCCI podera utilizar-se de procedimentos complementares aqueles contidos
no Anexo 11 e III e no Manual Técnico de Auditoria Interna, de acordo com outros
aspectos gue se ajustem as caracteristicas de cada Unidade Gestora auditada.

A UCCI podera rever/modificar o Plano Anual de Auditoria Interna de acordo com
as necessidades, desde que comunicado aos Chefes do Poder Executivo e do
Legislative. O Plano Anual de Auditoria Interna - PAAI/2024, sera publicado no
Portal da Transparéncia em atendimento ao principio constitucional da
publicidade nos seguintes enderegos eletrénicos:

> Portal da Transparéncia:
httDs://conceicaodocastelo—es.porta!to.com.br/consultas/c:ontroleinterno.asox

- Portal da Controladoria:
httDs://www.conceicaodocastelo.e:;.qov.br/controladoria/naqina/ler,’2111/re|at
orios-da-controladoria

Autenticar documento em https://cmcc.splonline.com.br/autenticidade
com o identificador 33003300320030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme MP
3 n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
modigital. verifique em:hm}s://conceicaodocastclo.esscncialbpms.com.br,’govcmo-dlgltal,hrm]#!/poﬂalx’




PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEIGAO DO CASTELO
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

Conceigao do Castelo - ES, 15 de dezembro de 2023.
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CRONOGRAMA DE EXECUCAO DAS AUDITORIAS INTERNAS/2024
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ANEXO I

PREFEITURA MUNICIPAL

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE CONCEICAO DO CASTELO

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE CONCEICAO DO CASTELO

FUNDO DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO

Auditoria Area Objetivo/Ato Normativo Periodo da Prazo de
Interna Auditoria Conclusdo
Analisar o cumprimento da Lei 4.320/64 (arts. 60 a 64). Visa :
Contabilidade atender as exigéncias contidas na IN 68/2020 do TCEES (item de Janairo
01/2024 Geral (Empenho, | andlise obrigatéria), conforme plano amostral de auditoria a ser a 31/03/2025
Liquidacao e elaborado. Dezembro/2024
Pagamento)
SCI - Sistema de Contabilidade
I LT I L L LT [T L
Pontos de Analisar os pontos de maior relevancia na gestdo fiscal,
Controle da IN financeira, orgamentaria, patrimoniai, previdem.ié:ia e demais
02/2024 68/2020 {com atos, cujos itens avaliados serdo definidos no decoirer da Jancire
suas alteragdes) | instauracdo das auditorias. a 31/03/2025
Dezembro/2024
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ANEXO II

CRONOGRAMA MENSAL DE EXECUCAO DAS DEMAIS ATIVIDADES DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

Atividades

Jan

Fev

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

~ Periodo de Execugio

Set

Out

Nov

Dez

(=}
=

Acompanhamento da apiicacdo da iei n® 2.510/2023 -
LDO/2024 (revisdo geral - art, 21).

Acompanhamento do envio do controle de frotas pelas
secretarias ao Setor de Transportes, em atendimento ao
Acorddo 0119/2021-1 e Processo 08045/2014-9 do TCEES,
€ das medidas de identificacdo dos  veiculos
(adesivagem/plotagem oficial nos termos da lei municipal)
com a restruturacdo do atual modelo de controle, conforme
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Promotoria de Justica local.

S
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Acompanhamento dos indices constitucionais da Salde,
Educacdo e Fundeb.

04

Acompanhamento e participacdo na elaboragdo da Lei de
Diretrizes Orgamentaria - LDO/2025 (até o envio ao Poder
Legislativo).

05

Acompanhamento e participagdo na elaboragdo da Lei
Orgamentdria Anual - LOA/2025.

Acompanhamento nas contratacdes temporarias através de
processo seletivo e/ou outro instrumento legal.
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Analise do art. 167-A da CF/88 (relacdo entre des
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correntes e receitas correntes e possibilidade de adog
mecanismo de ajuste fiscal).
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

09 | Analise dos processos de aquisigdo por Dispensa e/ou X X X X X X X
Inexigibilidade de Licitagdo.

10 | Atendimento aos Orgdos de Controle Externo (TCEES, TCU, | X X X X X X X
Ministério Publico de Contas do TCEES, Ministério Publico
Estadual e Federal).

11 | Atendimento as solicitagdes (e-Sic/e-Ouv). X X X X X X X

12 | Avaliacdo do Sistema de Controle Interno. - - - - - - -

13 | Continuidade na implantacdo da Lei Geral de Protegdo de X X X X X X X
Dados (Lei 13.709/2018)

i4a | Atualizacdo/adequagdes da Carta de Servigos ao Usuario. X X X X X X X

is Elaboracdo de relatdrio apresentando/demonstrando os - - - - - - -
trabalhos realizados pela UCCI no exercicio de 2024.

16 | Elaboracdo do relatério de gestdo da ouvidoria. - - - % - - -

17 | Elaboracdo do relatério e parecer conclusivo exigidos pela IN | X X X - - - -
TCEES 68/2020 (Poder Executivo e Legislativo).

18 | Elaboracdo do relatério mensal de execucgdo das atividades | X X X X X X X
desenvolvidas pela UCCIL.

1S | Execucdo das auditorias previstas conforme Plano Amostral
de Auditoria.

20 | Monitoramento das recomendacgoes emitidas nas auditorias. X X X X X X X

21 Participagdo em treinamentos, cursos e seminarios de | X X X X X X X
formagdo na drea de controle interno, conforme a
disponibilizacdo (TCE, TCU e demais Orgaos).

22 | Verificagdo ao atendimento do art. 83, inciso III da Lei| X 5 - - - - -
Organica Municipal.

%ves Publica

Brasileira -
pms.com.br/governo-
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UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO
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23 | Verificacdo da publicacido das metas bimestrais de| X - = = - - - - = - = -
arrecadacado para o exercicio de 2024.
24 | Verificacdo das publicagdes contabeis obrigatérias (bimestral | X - X - X - X - X - X -
e semestral - RREO e RGF).
25 | Verificacdo do conteido e das publicagbes para atender ao | X X X X X X X X X X X X
Portal Nacional de Transparéncia Plblica - PNTP (Executivo e
Legislativo).
26 | Verificacdo do contelido e das publicacdes para atender ac | X X X X X X X X X X X X
Indice de Transparéncia da Gestdo Publica - ITGP.
27 | Verificacdo do repasse do duodécimo para o ano de 2025 | X - - - - - = - - - - -
(Conferéncia dos célculos para repasse).
28 | Verificar se os pagamentos de contratos de prestacdo de | X X X X X X X X X X X X
servicos constam relatdrio e/ou comprovagao pela execugao.
29 | Acompanhamento das recomendacbes enviadas pelo} X X X X X X X X X X X X
Tribunal de Contas do Estado do Espirite Santo (TCEES) ne
s decorrer do exercicio financeiro.
30 Reiterar/Acompanhar a instituicdo da Taxa de Coleta de Lixo, | X X X X X X X X X X X X
em cumprimento a lei 14.026/2020, e monitorar a sua
cobranca.
31 | Continuidade das acdes relativas ao programa e-Prevencao. X X X X X X X X X X X X
32 | Apoio/assessoramento na implantagdo e aplicagdo da nova | X X X X X X X X X X X X
lei de licitaces e contratos administrativos (14.133/2021).
33 Acompanhamento do pagamento/ressarcimento decorrente X X X X X X X X X X X X
da apuragdo realizada na Tomada de Contas Especial n°.
01/2022 (concluida em margo de 2023).
34 | Demais atividades ndo especificadas anteriormente. X X A X X X X X X X X X
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEIGAQO DO CASTELO
Avenida José Grilo, n® 426, Centro — CEP 29370-000
Tel: (28) 3547 1356

DECRETO N° 4.742/2023

APROVA O PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA - PAAI
PARA O EXERCICIO DE 2024 E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO, no Estado do Espirito Santo, no uso
de suas atribuicbes legais, e;

CONSIDERANDO o que dispde a Lei n° 1.524/2012 de 03/01/2012, regulamentada pelo Decreto n°
2.159/2013 de 14/05/2013; Instrugdo Normativa n. 002/2013, aprovada pelo Decreto n. 2.171/2013
e 0 Manual Técnico de Auditoria Interna, aprovado pelo Decreto n°® 2.988/2017, que dispdem sobre
o Plano Anual de Auditoria Interna,

DECRETA:
Art. 1° - Fica aprovado o Plano Anual de Auditoria Interna para o exercicio de 2024 que dispde

sobre as necessidades de geréncia e planejamento dos trabalhos de Auditoria a ser desenvolvida
pela Unidade Central de Controle Interno.

Art. 2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 3° - Ficam revogadas as disposi¢es em contrario.

Conceigdo do Castelo - ES, 15 de dezembro de 2023.
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Prefeito Municipal
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